
Herzlichen Glückwunsch zum Erwerb eines Produktes aus unserem Hause! 

Sie haben ein Produkt erworben, das wir sorgfältig getestet und für einen vordefinierten Einsatzfall entwickelt haben. Bei  
richtiger  Handhabung  wird  Ihnen  das  Produkt  lange  erhalten  bleiben.  Für  unser  Ware  liefern  wir  umfangreiche 
Informationen. Bitte benutzen Sie das Produkt erst,  nachdem Sie die Dokumentationen und Bedienungsanleitungen 
sorgfältig gelesen haben. Falls Sie irgendwelche Punkte nicht verstehen oder sie Ihnen fremd sind, fragen Sie bitte 
unsere IT Experten und lassen sich bei  Bedarf  von unseren Experten ein Konzept erarbeiten,  wie Sie das Produkt 
optimal einsetzen. Mit der Benutzung unseres Produktes gelten unsere AGB als anerkannt. Technische Änderungen und 
Irrtümer vorbehalten. 

Wir von AE SYSTEME www.terminal-systems.de setzen unsere langjährige Erfahrung in der Entwicklung von Hard- und 
Softwarelösungen  für  gewerblichen  und  betrieblichen  Einsatz  ein.  Bestes  Material,  hochwertige  Verarbeitung  und 
innovative Techniktrends  sowie durchdachte Funktionen  sind bei  uns genauso selbstverständlich,  wie ein  flexibles 
Produktprogramm,  abgestimmt  auf  viele  verschiedene  Einsatzfälle  in  der  Praxis.  Innovative  Finessen  wie  z.B. 
Verwendung  von  Linux  bei  den  Terminalsystemen,  Windows  XP  /  CE  /  Mobile  Software  mit  einfachster  und 
benutzerfreundlicher Bedienung oder einfache Konfigurationstools zur problemlosen Realisation eigener Anwendungen 
ohne Programmieraufwand zeigen den hohen Standard unserer Produkte. Sie genießen den Vorteil beim langjährigen 
Einsatz  und  wir  möchten  Ihnen  durch  größtmöglichen  Support  eine  langjährige  und  problemlose  Einsatzdauer 
ermöglichen.

Hardware: Inbetriebnahme und Installation nur für Fachleute

Bitte lassen Sie die Inbetriebnahme und Wartung von Hardwareprodukten und Hardwareteilen nur durch zertifizierte 
Fachleute mit Nachweis durchführen. Schäden, die sich durch falsche Handhabung, Fehler bei der Inbetriebnahme oder 
durch Nichtbeachten der Dokumentationen entstehen, führen zum Erlöschen der Garantie- und Gewährleistungen. Bei 
falscher  Handhabung  von  Hardware  und  Hardwareteilen  im  Einsatz  können  Schäden  auftreten.  Stellen  Sie  durch 
sorgfältige Schulung und Einweisung sicher, dass alle Personen, die sich mit den Geräten beschäftigen, für den Betrieb 
und  Einsatz  ausführlichst  geschult  und  einer  Einweisung  unterzogen  sind.  Dokumentieren  Sie  diese  Schulungen 
sorgfältig.
Unsere  Hardware  wurde  teilweise  für  den  Dauereinsatz  unter  verschiedenen  Bedingungen  entwickelt.  Je  nach 
Umgebungsbedingungen und Härte des Einsatzes kann es vorkommen, dass Hardwareteile einer Wartung bedürfen. 
Um  Ausfälle  und  Fehlfunktionen  zu  vermeiden,  stellen  Sie  bitte  sicher,  dass  Wartungen  fach-  und  termingerecht 
durchgeführt werden.

Software: Datensicherheit - Legen Sie regelmäßig Backups an!

Für  die  Sicherheit  Ihrer  Daten  sind  Sie  verantwortlich.  Wir  haben  unsere  Software  sorgfältig  geprüft,  aber  wir 
übernehmen keine Gewähr und Haftung für etwaige Fehlfunktionen oder für evtl. Folgen, die sich durch Fehlfunktionen, 
Bedienungsfehler oder Computerpannen ergeben. Wir empfehlen Ihre Daten sowie alle betroffenen Programme und 
Programmteile   regelmäßig  und  sorgfältig  zu  sichern,  damit  Sie  im  Fehlerfall  einen  evtl.  möglichen  Datenverlust  
minimieren und mit  Sicherungsdateien weiter  arbeiten können.  Falls Sie Fragen zu möglichen Sicherungsverfahren 
haben,  stehen Ihnen unsere  Experten  gerne  zur  Verfügung.  Wir  empfehlen  Ihnen sich durch  unsere  Experten  ein 
Datensicherungskonzept ausarbeiten zu lassen, damit Sie Datenverlust, Programm- oder Bedienungsfehler weitgehend 
vermeiden oder minimieren. 

Software - sorgfältig testen

Softwareprodukte unseres Hauses werden mit höchstmöglicher Sorgfalt  erstellt und gewissenhaft getestet. Trotzdem 
kann es aufgrund der Komplexität bei IT Anlagen vorkommen, dass im Einzelfall Fehler auftreten. Wir empfehlen daher 
Software und Softwareteile vor Ihrem Echteinsatz ausführlich in Ihrem Unternehmen zu testen. Wir übernehmen keine 
Gewähr und keine Haftung für etwaige Fehler und ihre Folgen. 
Unsere Software wurde, soweit nicht anders angegeben, für den jeweiligen Einsatzfall lizenziert. Sie sind berechtigt, die 
Software zu verwenden und für den persönlichen Gebrauch Sicherheitskopien anzufertigen. Es ist Ihnen jedoch nicht  
gestattet,  lizenzierte Software oder Teile der Software weiterzugeben oder anderweitig zu veräußern Die Lizenz ist, 
sofern nicht  anders vereinbart,  personen-,  abteilungs- und ortsgebunden. Für bestimmte Software und Softwareteile 
bieten wir einen Updateservice. Bitte prüfen Sie regelmässig das Vorhandensein neuerer Versionen.
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